FA n%: 50.005.001.21-0003064
Consumidor: JUNIOR DA SILVA RIBEIRO

Fornecedor: ENERGISA MS - DISTRIBUIDORA DE ENERGIA SA @

D 0) (0] - ART INF
Declaro estar de acordo com o contetidoda C I P e ciente de que devo proceder conforme as orientagées abaixo,
ORIENTACOES:

1. Se o problema FOR RESOLVIDO, o consumidor devera comunicar a solugdo aoc PROCON MUNICIPAL DE
DOURADOS -MS, comparecendo pessoalmente, no horario de funcionamento deste 6rgao (07:00 as 13:00
horas).

2. Se o problema NAO FOR RESOLVIDO, o consumidor devera retornar neste orgao, nas datas e horarios
indicados no quadro abaixo, com as COPIAS simples dos documentos assinalados abaixo.

O Consumidor devera RETORNAR EM: Data: 22/11/2021
¥

IMPORTANTE: O NAO Comparecimento na DATA e no HORARIO acima indicado, IMPLICARA no ARQUIVAMENTO
DESTA CIP.

Relacido de Documentos Anexados: (...)

DOURADOS - MS, 09 de Novembro de 2021,

JUNIOR DA SILVA RIBEIRO
Assinatura do Consumidor

THALIA DUCH ALVES
Atendente do PROCON-Dourados/MS

Rua: Anténio Emilio de Figueiredo, 1910 - centro - CEP. 79802-020 Mourados - MS - Fone: (67) 3411-7754 Je_mail: procontidouradoes.ms.gov.br
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PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

PROCON DE DOURADOS MS

Termo Respo AP.-C

e

Processo F.A. n? 50-005.001.21-0003064

DADOS DO CONSUMIDOR Nome: JUNIOR DA SILVA RIBEIRO

CPF/CNPJ: 86006410125 - RG: Telefone: (67) 9210-3545 / 9938-2275
Enderego: RUA FREI ANTONIO , n® 2350 - Bairro: CANAA III

Cidade: Dourados - Estado: MS - CEP: 79840610
DADOS DO FORNECEDOR Nome: ENERGISA MS - DISTRIBUIDORA DE ENERGIA SA @

CNPJ/CPF: 15413826000150 - Outros Doc: Telefone: (067) 3411 4693

Endereco: GURY MARQUES, n® 8000 - Bairro: JD. SANTA FELICIDADE Cidade: 5002704 - Estado: MS - CEP-
79072900

RESPOSTA DA CIP:

Informamos que a unidade consumidora n° 2098517 foi cadastrada como beneficiaria em out/2021.
Esclarecemos que a acimulo de consumo sera compensado nas proximas faturas. Verificamos que a UC
2098517 possui o débito atualizado até a data de hoje (19/11/2021) no valor de R$ 344,84. Oferecemos da
seguinte proposta de negociacéo: Entrada de R$ 100,00 e o restante em 4 parcelas de R$ 62,75 com 1% de
juros ao més. Aguardamos o aceite da negociagao e permanecemos a disposicao.
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DEMONSTRATIVO DE COMPENSACAO DA ENERGIA INJETADA REFERENCIA: 08/2021
Historico de Consumo
Consumo Ponta
Ano/MésMed. KWh  Irr. Injetado Injetado Comp. Sobra F. Bruto KWh
2021 08 131 0 589 131 458 131
2021 07 112 0 548 12 436 112
2021 08 206 0 0 0 0 206
2021 05 240 0 0 0 0 240
2021 04 292 0 0 0 0 292
2021 03 201 0 0 0 0 201
2021 02 161 0 0 0 o] 161
2021 01 247 0 0 0 0 247
2020 12 247 o] 0 0 0 247
2020 11 188 0 0 0 0 188
2020 10 185 0 0 0 0 185
——— 2020 09 101 0 ] -0 o 101
2020 08 53 0 0 0 0 100
Saldo Injetado Recebido  Compensado Transferido Expirado Estorno Expiragéo
Posto Anterior  (+) (+) ) 2 =45 o ) (+) Disponivel  Consumo  Ciclo
Conv 436 589 0 131 0 0 0 894 458 08/2026
Pt 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FPt 0 0 0 0 0 0 0 0 (0]
Itmdr 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Composicéo e Utilizagio do Saldo Anterior
Més/Ano Posto Saldo Anterior Compensado Disponivel Expiragdo

07 2021 Conv 436 0 436
i 0 5 0 072026
FPt 0 0 0
. ltm 0 0 —— S
Atenciosamente,

ENERGISA MATO GROSSO DO SUL - DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S/A

www.energisa.com.br
0800 722 7272 - CENTRAL DE ATENDIMENTO

e CAMPO GRANDE, 30 de Agosto de 2021

e E——




CARTA DEMONSTRATIVO DA COMPENSACAOQ

: Roteiro: 16-0010-050-1531 UC: 1916742
Nome ngiﬁbui a \
JUNIOR DA SILVA RIBEIRO e D
-98‘!22582?!2{)15-%”5
Endereco Energisa
RUAESTHON MARQUES 2941 06.010.37.763077 «® Correlos

Cidade :
DOURADOS (AG: 10) - MS :
CEP Domicilio de Eintrega Agrupamento
79840470 1
’T’ara Uso do Correio Reintegrado em:
[ Mudou-se [JNao Procurado
[J Enderego Insuficiente [JAusente
I Nzo Existe o N° Indicado [JFalecido Ass./ Num.Carteiro:
[] Desconhecido [informagsio Escrita pelo Porteiro
[ Recusado O

ENERGISA MATO GROSSO DO SUL - DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S/A
www.energisa.com.br
0800 722 7272 - CENTRAL DE ATENDIMENTO

CAMPO GRANDE, 30 de Agosto de 2021

T e .




